JUNTA OBLIGATORIA ANUAL DE ACCIONISTAS DE
FINANCIERA CONFIANZA S.A.A.

En la ciudad de Lima. siendo las 09:30 horas del dia 31 de marzo de 2020, en sesién no presencial,
por videoconferencia a través de la herramienta virtual “Cisco Webex”, se llevo a cabo la sesion de
Junta Obligatoria Anual de Accionistas de Financiera Confianza S.A.A (en adelante, la “Sociedad™),
en segunda convocatoria, bajo la Presidencia del sefior Ramén Feijoo Lopez, Presidente del
Directorio, quien — con la conformidad undnime de los Accionistas asistentes a la Junta —~ actio
como Presidente de fa Junta, actuando como Secretario, el sefior Luis German Linares Pefia en su
calidad de Gerente General.

Acto seguido, se efectiio el computo de las acciones representativas del capital de la Sociedad
asistentes o debidamente representadas en la presente Junta, obteniéndose el siguiente resultado:

Accionista Representanie N° total acciones Por_cocjnt_ajg
a
¥ unidacion BB YA para;las Bérbara Castro Segura 4379184 96.335%
Microfinanzas
SEPAR (Servicios
Educativos, Promocién ¥ Elizabeth Ventura Egoavil 94,357 2.075%
Apoyo Rural)
Total 4°473.541 98.41%

QUORUM E INSTALACION

Acto seguido, el Presidente autenticé la identidad de cada una de las representantes de los dos (2)
accionistas participantes, haciendo uso de la videocdmara y contrastindolos con sus respectivos
documentos de identidad, asi como con las cartas de representacién que, dentro del plazo estatutario y
legal, enviaron los referidos accionistas.

Considerando lo anterior, el Presidente dejo expresa constancia que se encontraban debidamente
representadas 4°473,541 (Cuatro Millones, Cuatrocientos Setenta y Tres Mil, Quinientos Cuarenta y
Uno) acciones comunes suscritas y pagadas con derecho a voto de la Sociedad, representativas del
98.41% del total de las acciones emitidas suscritas con derecho a veto de la Sociedad.

Asimismo, el Presidente dejé expresa constancia que tanto é como ¢l Secretario participaron de manera
no presencial, por videoconferencia, desde las ciudades de Madrid, Espafia y Lima, Peru,
respectivamente. Asimismo, declaré que las representantes de los dos (2) accionistas asistentes
participaron de manera presencial en el local ubicado en la Calle Las Begonias N° 441, Edificio Plaza
del Sol, Segundo Piso, Distrito de San Isidro, Provincia y Departamento de Lima, desde donde se
conectaron via sistema “Cisco Webex” con el Presidente y Secretario.

Al respecto, ¢l Presidente preciso que, en el marco de la declaratoria del Estado de Emergencia Nacional
decretado por el Gobiemo el 15 de marzo del afio en curso (i) las entidades del sistema financiero se
encueniran autorizadas a continuar con la realizacién de sus actividades, en tanto que los servicios
financieros han sido considerados como “servicio esencial”; y. (i) la Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP (“Superintendencia’™), mediante Oficio Multiple N°® 11163-2020-SBS del 17 de marzo
de 2020, autorizd a las empresas supervisadas a celebrar, de manera facultativa, las Juntas Obligatorias
Anuales de Accionistas de manera no presencial, siempre y cuando se garantice el derecho de
informacion y participacion de todos los accionistas.

En ese sentido, el Secretario procedio a dar lectura a los dos primeros avisos de convocatoria a la Junta
Obligatoria Anual de Accionistas publicados el dia 22 de febrero de 2019 en el diario oficial “El
Peruano” y en el diario “La Repiblica”, en los cuales se convocd a Junta Obligatoria Anual de
Accionistas , en primera convocatoria, el dia 26 de marzo de 2020, en segunda convocatoria el dia 31 de
marzo de 2020 y en tercera convocatoria el dia 6 de abril de 2020, conforme a los cuales los accionjg

articulo 113° de la Ley General de Sociedades.




En esa linea, el Secretario indic que el Directorio de la Sociedad acordé que, en cumplimiento a las
medidas de emergencia establecidas por el Gobierno mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM ¥
por razones de fuerza mayor, la Junta Obligatoria Anual de Accionistas de la Sociedad no se realizarfa
en la fecha establecida para la primera convocatoria sino que , de contar con €l quérum necesario se
llevaria a cabo, en segunda convocatoria, el dia 31 de marzo de 2020, a las 09:30 horas, la misma que
podra realizarse de manera presencial o no presencial, via teleconferencia ¢ via telefonica. Para ello, con
la finalidad de velar y asegurar la participacién de todos los accionistas se puso a su disposicion los
contactos de las personas responsables a efectos de coordinar la debida y oportuna conexion virtual y/o
telefonica. Acto seguido el Secretario procedi6 a dar lectura los dos (2) segundos avisos de convocatoria
a la presente Junta Obligatoria Anual de Accionistas publicados el dia 22 de marzo de 2020 en el diario
“La Republica™ y en el diario “Correo”. Al respecto, precisé que no fue juridica ni fisicamente posible
publicar este aviso en el diario oficial El Peruano, dado que dicho medio de comunicacion informé el 17
de marzo de 2020 que, durante el periodo de Estado de Emergencia Nacional, no publicard avisos ni
boletines legales, publicando unicamente las normas legales. Por ello, en reemplazo de este medio de
comunicacion, se public el aviso en otro diario de mayor circulacion nacional, asi como, en la pagina
web de la Sociedad. Afiadié que, de igual manera, dichas comunicaciones fueron comunicadas al
ptiblico en general en el Portal SMV (Hecho de Importancia), asi como, via medio de comunicacion
directa (e-mail) a los accionistas.

Habiéndose convocado véalidamente a la presente Junta y contindose con el quérum necesario para
sesionar, el Presidente declard validamente instalada la Junta y abierta la sesion a fin de tratar los
temas materia de la convocatoria, detallados en los avisos que fueron leidos previamente por el
Secretario.

Antes del inicio de los puntos de agenda, el Presidente solicitd a los todos los participantes que,
durante la sesion, mantengan las camaras de video encendidas y que los microfonos sean encendidos
solo al momento de participar del debate y/o formular consultas.

AGENDA
La agenda de la presente Junta es la siguiente:

1. Aprobaci6n de los Estados Financieros y Memoria Anual del Ejercicio 2019

2. Aprobacién  del Dictamen e Informe Complementario de los Auditores Externos
correspondiente al Ejercicio 2019

3. Propuesta de Aplicacién y Distribucion de utilidades del gjercicio 2019

Aumento de capital por capitalizacion de parte de las utilidades del ejercicio 2019 y

Constitucién de Reserva Legal y Reserva Facultativa

Modificacion del Articulo Quinto del Estatuto (modificacién de capital social)

Determinacién de la Politica de Dividendos de la Sociedad del Ejercicio 2020

Delegacion en el Directorio la facultad de designar a los Auditores Externos de la Sociedad

Propuesta de Aprobacion de la Politica Anticorrupcion

Propuesta de Aprobacién de programas de emisiones y/o emisiones singulares de obligaciones

no convertibles en acciones, durante el periodo comprendido entre ¢l 31 de marzo de 2020 y la

realizacién de la proxima Junta Obligatoria Anual de Accionistas y, delegacion en el Directorio

de la facultad de decidir la oportunidad y caracteristicas de Jos programas de emisiones y/o
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APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIERQS Y MEMORIA ANUAL DEL
EJERCICIO 2019

E] Presidente inicié su intervencion dando la bienvenida a los sefiores accionistas asistentes a Ja
Junta Obligatoria Anual de Accionistas de la Sociedad, precisando que, se proyecta en la
videoconferencia la Memoria Anual del Ejercicio 2019 (Informe de Gestién Sostenible), asi
como los Estados Financieros Auditados (Balance General. Estados de Ganancias y Pérdidas,
de Cambios en el Patrimonio Neto y de Flujos de Efectivo) de la Sociedad por ¢l afio terminado
al 31 de diciembre de 2019, previamente aprobados por el Directorio de la Sociedad en Sesion
Ordinaria de fecha 20 de febrero de 2020, y teniendo en cuenta gue tales documentos fueron
entregados electrénicamente a los accionistas junto con la convocatoria, el Presidente consultd
a los accionistas si tenfan preguntas en relacién con la Memoria Anual, yfo los Estados
Financieros.

Habiéndose absuvelto todas las consultas formuladas por los Accionistas, se sometio para
consideracion de los sefiores accionistas la aprobacion de la Memoria Anual del Ejercicio 2019
(Informe de Gestion Sostenible), asi como de los Estados Financieros Auditados (Balance
General y Jos Estados de Ganancias y Pérdidas de Cambios en el Patrimonio Neto y de Flujos
de Efectivo) de la Sociedad correspondientes al ejercicio culminado el 31 de diciembre de
2019, los mismos que fueron auditados por la Sociedad Auditora Externa Caipo y Asociados S.
Civil de R.L. (firma mi¢mbro de KPMG).

Habiendo votado a favor de la propuesta el 100% de las acciones suscritas con derecho a votos
representados en Junta, se acordd por unanimidad:

Aprobar los Estados Financieros Auditados y la Memoria Anual del ejercicio 2019 (Informe
de Gestion Sostenible), asi como el Balance General y los Estados de Ganancias y Pérdidas,
de Cambios en el Patrimonio Neto y de Flujos de Efectivo de la Sociedad correspondiente al
Ejercicio culminado el 31 de diciembre de 2019.

APROBACION DEL DICTAMEN E INFORME COMPLEMENTARIO DE LOS
AUDITORES EXTERNOS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2019

Seguidamente, el Presidente de la Junta indicé a los accionistas presentes que en virtud al
acuerdo adoptado en el punto de agenda anterior, correspondia dar lectura al dictamen de los
Estados Financieros Auditados y el Informe Complementario de los Auditores Externos
(Resolucién SBS N° 17026-2010), elaborados por la firma auditora externa Caipo y Asociados
S. Civil de R.L. (firma miembro de KPMG}.

En tal sentido, el sefior Ramén Feijéo Lopez cedié el uso de la palabra al sefior Luis German
Linares Pefa, Gerente General, quién dio lectura y explicé a los accionistas presentes el Dictamen
de los Estados Financieros Auditados y el Informe Complementaric de los Auditores Externos
(Resolucion SBS N° 17026-2010) elaborado por 1a firma Auditora Externa Caipo y Asociados S.
Civil de R.L. (firma miembro de KPMG), segin el cual no se ha observado asuntos de
importancia que modifiquen la informacion financiera analizada, por tanto, cumplen, en términos
generales, con los requisitos establecidos en las resoluciones vigentes por la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones (la “Superintendencia™) para
entidades financieras en Pert.

El Presidente de la Junta consulté a los accionistas si tenfan preguntas en relacién con el
dictamen elaborado por la firma Auditora Externa.

Habiéndose absuelto todas las consultas formuladas por los accionistas presentes, se sometio a
consideracién de los sefiores accionistas la aprobaci6n del Dictamen de los Estados Financieros
Auditados y el Informe Complementario de los Auditores Externos (Resolucién SBS N° 17026:
2010) elaborados por los Auditores Externos Caipo y Asociados S. Civil de R.L. (fj Y
miembro de KPMG).




Habiendo votado a favor de la propuesta el 100% de las acciones suscritas con derecho a voto
presentes en Junta, se acordé por unanimidad:

Aprobar el Dictamen de los Estados Financieros Auditados y el Informe Complementario de los
Auditores Externos (Resolucion SBS N° 17026-2010) elaborados por los Auditores Externos
Caipo y Asociados S. Civil de R.L. (firma miembro de KPMG), correspondientes al ejercicio
2019

PROPUESTA DE APLICACION Y DISTRIBUCION DE UTILIDADES DEL EJERCICIO
2019

Prosiguiendo con la agenda, el sefior Ramdn Feijéo Lépez, Presidente de la Junta, informé que
la Sociedad habia obtenido en el ejercicio 2019 una utilidad distribuible de PEN 41°041,353.06
(saldo de utilidades a distribuir luego de deducida la reserva legal obligatoria ascendente a PEN
4°560,150.34). En este sentido, tomando en consideracidn la propuesta formulada por el Directorio
de la Sociedad y de acuerdo con lo establecido en los articulos 67° y 69° de la Ley N° 26702 - Ley
General del Sisterna Financiero y del Sistema de Seguros v Organica de la Superintendencia de
Banca y Seguros, se propone la siguiente aplicacion y distribucion de utilidades del ejercicio 2019:

(1) _Capitalizacion de Utilidades:

En virtud a la Politica de Utilidades para el ejercicio 2019, aprobada mediante Junta Obligatoria
Anual de Accionistas de fecha 21 de marzo de 2019, en donde se habia previsto la necesidad de
fortalecer el patrimonio efectivo de la sociedad a través de la capitalizacion de hasta el 30% de
las utilidades distribuibles del ejercicio 2019, el Directoric propuso:

“Capitalizacion de utilidades por el monto de PEN 11'365,545.00, equivalente al 27.69% de
las utilidades distribuibles del ejercicio 2019, entre todos los accionistas de la sociedad en
funcién a su participacién del accionariado y utilizando el miltiplo inferior del valor nominal
de las acciones”.

(2) Distribucién de Dividendos en Efectivo:

Sobre el particular, el Presidente de la Junta, sefior Ramén Feijéo Lopez, informé que el pasado
26 de marzo, la Superintendencia notificé a la Sociedad el Oficio Multiple N° 11220-2020, ¢l
mismo que ha sido circulado a todos los accionistas asistentes, a través del cual, en atencion a la
situacién de Emergencia Nacional ocasionada por el brote del COVID-19 en el Peri, la
Superintendencia exhorta a los miembros de la Junta General de Accionistas a actuar con
prudencia anticipindose a los desafios que se presentarian en el futuro cercano y, en ese
sentido, adoptar un acuerdo de capitalizacién por el integro de las utilidades obtenidas en el
ejercicio 2019, ello con la finalidad de salvaguardar los colchones de capital que le permitan
hacer frente, con adecuados niveles de solvencia, a los potenciales efectos adversos en los
ingresos financieros y en el nivel de provisiones ocasionados por el escenario de estrés
macroecendmico v financiero vinculado con el brote del COVID-19 en el Pert..

En ese sentido, el Presidente de la Junta indicd que, si bien el Directorio con fecha 20 de
febrero de 2020 adopt6 la propuesta de distribucién de dividendos en efectivo por el importe de
PEN 20°520,674.73 correspondiente a un pay out del 45% de las utilidades del ejercicio 2019,
dicha propuesta fue concebida en el contexto econémico y financiero distinto al que
actualmente vivimos, por lo que el Presidente del Directorio propone a los accionistas asistentes
adoptar un acuerdo en el marco de exhortacién efectuada por el 6rgano regulador.

Habiéndose absuelto todas las consultas formuladas por los accionistas presentes
relacionada a la propuesta de capitalizacién de utilidades y al contenido del Oficio Multiple
N° 11220-2020, y habiendo votado a favor de las propuestas el 100% de las acciones
suscritas con derecho a vota presentes en Junta. se acordé por unanimidad:

() Aprobar la capitalizacion de utilidades por el monto de PEN 11'365,5454%
equivalente al 27,69% de las utilidades distribuibles del ejercicio 2019, entre todqsFd
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accionistas de la Sociedad en funcién a su participacion del accionariado y utilizando
el puiltiple inferior del valor nominal de las acciones, el mismo que generard la
emision de 211,452 (doscientos once mil cuatrocientos cincuenta y dos) nuevas
acciones que serdn distribuidas entre todos los accionistas de la Sociedad en funcidn a
su participacion;

(i) Considerando la coyuntura generada por el brote del COVID-19, el impacto que
pudiera tener en la Sociedad y el contenido del Oficio Multiple SBS N° 11220-2020
del 26 de marzo de 2020, se acordd, como medida de fortalecimiento de capital,
constituir, por el 100% del saldo de utilidades distribuibles en efectivo del ejercicio
2019, una Reserva Facultativa por el importe de PEN 29°675,808.06, que podrd ser
reducida por acuerdo de la Junta General de Accionistas, sin previa autorizacion de li
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

Por tanto, se acordd no realizar la distribucidn por concepto de dividendos respecto
de las utilidades distribuibles en efectivo, del ejercicio 2019,

4. AUMENTO DE CAPITAL POR CAPITALIZACI(')N DE PARTE DE LAS UTILIDADES
DEL EJERCICIO 2019 Y CONSTITUCION DE RESERVA FACULTATIVA

En concordancia con en el punto de agenda anterior, se informd que la Sociedad ha obtenido en el
gjercicio 2019 una utilidad distribuible de PEN 41°041,353.06 (saldo de utilidades a distribuir
luego de deducida la reserva legal obligatoria), por lo que corresponde a la Junta pronunciarse
sobre (i) el aumento de capital que genera la capitalizacion de utilidades de PEN 11°365,545.00; y,
(i) la constitucién de la reserva legal y la reserva facultativa,

La propuesta de Aumento de Capital por Capitalizacion de parte de las Utilidades Distribuibles
obtenidas en el ejercicio 2019 ha sido formulada por el Directorio en virtud a la politica de
dividendos para el ejercicio 2019 aprobada mediante Junta Obligatoria Anual de Accionistas de
fecha 21 de marzo de 2019, la misma que autorizé la capitalizacion de hasta el 30% de las
utilidades distribuibles del ejercicio 2019.

En tal sentido, el Presidente de la Junta informé que en caso de aprobarse el Aumento de Capital
por Capitalizacién de parte de las Utilidades Distribuibles obtenidas en el ejercicio 2019, el Capital
Social de la Sociedad se incrementaria de PEN 244°334,008.75 a PEN 255,699,553.75 (Doscientos
Cincuenta y Cinco Millones Seiscientos Noventa y Nueve Mil Quinientos Cincuenta y Tres y
75/100 Soles), el cual, una vez inscrito, conllevaria a la emisién de 211,452 (Doscientos Once Mil
Cuatrocientos Cincuenta y Dos) nuevas acciones comunes de un valor nominal de PEN 53.75 a ser
distribuidas entre todos los accionistas en funcién a su participacion.

Finalmente, se propuso la constitucion de una Reserva Facultativa por el importe de PEN
29°675,808.06, desagregada en (i) PEN 9°155,133.33 conforme a la propuesta acordada por el
Directorio en Sesién N° 504-2020 de 20 de febrero de 2020; vy, (ii} PEN 20°520,674.73 conforme a
lo acordado por los accionistas en el punto de agenda precedente. La reserva facultativa podra ser
distribuida, reducida, capitalizada o mantenida como reserva facultativa en el futuro, sin previa
autorizacion de la Superintendencia, segin acuerdo que adopte la Junta General de Accionistas en
su oportunidad.

Habiéndose absuelto todas las consultas formuladas por los accionistas presentes, y habiendo
votado en su turno, mediante voz e imagen de la videoconferencia, a favor de la propuesta el
100% de las acciones suscritas con dereche a voto presentes en Junta, se acordé por
unanimidad:

(1) Aprobar la Capitalizacidn de Utilidades por el monto de S/ 11°363,545.00 (Once
Millones, Trescientos Sesenta y Cinco Mil, Quinientos Cuarenta y Cinco con 00/100
Soles), de las utilidades distribuibles del ejercicio 2019, mediante la emision de
211,452 (Doscientos Once Mil Cuatrocientos Cincuenta y Dos) nuevas dacciones que
serdn distribuidas entre todos los accionistas de Ila Sociedad en funcidn a, 8§
participacion. /




(%} Aprobar que el nuevo monto del Capital Social, luego de efectuada la capitalizacion de
las utilidades del ejercicio 2019, serd de PEN 255,699,553.75 (Doscientos Cincuenta y
Cinco Millones Seiscientos Noventa y Nueve Mil Quinientos Cincuenta y Tres y 75/100
Soles), representado en 4°757,201 (Cuatro Millones Setecientos Cincuenta y Siete Mil
Doscientos y Unao) acciones comunes con derecho a voto integramente suscritas y
pagadas.

(iii) Delegar en el Directorio la facultad de determinar la fecha de registro y fecha de entrega
de las acciones emitidas como producto del aumento de capital, precisando que dichas
fechas tinicamente podrdn ser definidas una vez que se inscriba el Aumento de Capital
por Capitalizacion de Utilidades y lo Modificacion del Articulo Quinto del Estatuto
Social en los Registros Piiblicos, pudiendoe el Directorio delegar esta facultad en la
Secretaria General del Directorio y/o Gerencia General,

(iv) Incrementar la Reserva Legal, de conformidad con el articulo 67° de la Ley 26702 en la
suma de PEN 4°560,150.34,

) Aprobar la constitucion de wna Reserva Facultativa por el importe de PEN
29°675,808.06, la cual podrd ser distribuida, reducida, capitalizada o mantenida como
reserva facultativa en el futuro, sin previa autorizacion de la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP segiin acuerde que adopte la Junta General de Accionistas en su
oportunidad.

. MODIFICACION DEL ARTICULO QUINTO DEL ESTATUTO (MODIFICACION DE
CAPITAL SOCIAL)

En este estado, como consecuencia del aumento de capital por capitalizacién de parte de las
utilidades distribuibles del ejercicio 2019, acordado en el punto de agenda anterior, el
Presidente de la Junta indicé que correspondia a los accionistas presentes en Junta,
pronunciarse sobre la modificacién del articulo quinto del Estatuto Social, el mismo que
quedaria redactado de la siguiente manera:

“drticulo Quinto: El capital social de la sociedad asciende a la suma de PEN 255°699,353.73
(Doscientos Cincuenta y Cinco Millones Seiscientos Noventa y Nueve Mil Quinientos Cincuenta y
Tres y 75/100 Soles) representado por 4'757,201 (Cuatro Millones Setecientos Cincuenta y Siete
Mil Doscientos y Uno) acciones nominativas con derecho a voto, de un valor nominal de PEN
53.73 cada una, integramente suscritas y totalmente pagadas. "

El Presidente consultd a los accionistas si tenfan preguntas en relacion a la modificacién del
articulo quinto del Estatuto Social.

No habiéndose formulado consultas por parte de los accionistas presentes respecto a la
modificacién del articulo quinto del Estatute Social, con el voto a favor del 100% de las
acciones suscritas con derecho a voto presentes en Junta, ejercidas en su turno mediante voz ¢
imagen de la videoconferencia, se acordd por unanimidad:

Aprobar la modificacién del articulo quinto del Estatuto Social el mismo que quedard redactado
de la siguiente manera:

“Articulo Quinto: El capital social de la sociedad asciende a la suma de PEN 255 ’699,553.75
{Doscientos Cincuenta y Cinco Millones Seiscientos Noventa y Nueve Mil Quinientos
Cincuenta y Tres v 75/100 Soles) representado por 4°757,201 (Cuatro Miilones Setecientos
Cincuenta y Siete Mil Doscientos y Uno) acciones nominativas con derecho a voto, de un
valor nominal de PEN 53.75 cada una, integramente suscritas y totalmente pagadas.”

DETERMINACION DE LA POLITICA DE DIVIDENDOS DE LA SOCIEDAD DEL
EJERCICIO 2020




Mercado de Valores, corresponde a la Junta fijar la politica de dividendos a aplicarse en el
perfodo 2020. Al respecto, precisé que, como en ejercicios pasados, la Sociedad tiene una
marcada vocacién por la reinversion de resultados, con la finalidad de atender el crecimiento
esperado de las colocaciones, los mayores requerimientos de capital por riesgo operacional y el
fortalecimiento del patrimonio efectivo de [a Sociedad.

Asi, la propuesta de Politica de Dividendos, para el ejercicio 2020, formulada por el Directorio
de la Sociedad es la siguiente:

“Distribuir entre los accionistas de la sociedad, como mdximo, el 50% (cincuenta por ciento)
del monto de utilidades distribuibles del ejercicio 2020, con sujecion a las disposiciones de lu
ley general del sistema financiero y del sistema de seguros ¥ orgdnica de la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (Ley N° 26702), asi como de la ley general de
sociedades (Ley N° 26887). En esta politica se considera que la evaluacion de suficiencia de
capital de la sociedad, realizada para el ejercicio 2020, soporta el crecimiento esperado de las
colocaciones, ast como los mayores requerimientos de capital por riesgo operacional,
pudiendo la junta decidir la capitalizacidn de hasta el 50% de las utilidades distribuibles del
ejercicio 2020, de acuerda con lo establecido en esta politica de dividendos 2020.”

Sometido fo antes sefialado a consideracién de los accionistas, luego de una breve deliberacion,
y tomando en cuenta las recomendaciones realizadas por los accionistas presentes en Junta a la
propuesta realizada por el Directorio, con el voto favorable del 100% de las acciones suscritas
con derecho a voto presentes en la Junta, se acordd por unanimidad:

Aprobar que la nueva Politica de Dividendos para el 2020 de la Seciedad, conforme se
detalla:

“Distribuir entre los accionistas de la sociedad, como mdximo, el 50% (cincuenta por ciento) del
monto de utilidades distribuibles del ejercicio 2020, con sujecion a las disposiciones de la ley
general del sistema financiero y del sistema de seguros y orgdnica de la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP (Ley N° 26702), asi como de la ley general de sociedades (Ley N°
26887). En esta politica se considera que la evaluacion de suficiencia de capital de la sociedad,
realizada para el ejercicio 2020, soporta el crecimiento esperade de las colocaciones, asi como
los mayores requerimientos de capital por riesgo operacional, pudiendo In junta decidir la
capitalizacion de hasta el 50% de las utilidades distribuibles del ejercicio 2020, de acuerdo con lo
establecido en esta politica de dividendos 2020

En este sentido, la Junta Obligatoria Anual tendrd en consideracion los siguientes criterios al
momento de temar la decision de distribuir dividendos:

o Que se haya generado utilidades de libre disposicion en el efercicio 2020 o existan
resultados acumulados de efercicios anteriores;

o Que I decision de distribuir dividendos no afecte los requerimientos legales o de
creciniento patrimonial de la Sociedod;

o Que las decisiones econdmicas y financieras de la Sociedad lo permitan y aconsejen.

El monto final, oportunidad y modo de pago de los dividendos a ser distribuidos serdn definidos
por Junta Obligatoria Anual de Accionistas del 2021, luego de la cual, se efectuard el pago
correspondiente (una vez al afio}, dentro de los noventa (90) dias calendario siguientes de
celebrada la Junta Obligatoria Anual que apruebe su distribucién. La Sociedad estard impedida
legalmente de distribuir dividendos a cuenta. La presente politica de dividendos serd aplicable
dnicamente para el ejercicio 2020. La politica de dividendos aplicable para los egfercicios
siguientes al 2021, serdn definidas en cada sesion por la Junta General de Accionistas, previa
propuesta del Directorio.”.

AUDITORES EXTERNOS DE LA SOCIEDAD




Prosiguiendo con la agenda de la Junta, el Presidente manifesté que era necesario designar a los
Auditores Externos de la Sociedad para el ejercicio 2020. Al respecto, sefialé que era
conveniente delegar en el Directorio la facultad de designar a los Auditores Externos de la
Sociedad, con el fin de agilizar su contratacién, previa opinién del Comité de Auditoria y
siempre que la Sociedad Auditora Externa cumpla con las condiciones para la contratacién de
Auditores Externos establecidas en la regulacién peruana y que se trate de una Sociedad de
Auditoria Externa de primer rango.

Luego de otorgar a los accionistas la posibilidad de efectuar las consultas que considerasen
convenientes, se sometié a consideracion de los accionistas presentes la propuesta de delegar en
el Directorio la facultad de designar a los Auditores Externos de la Sociedad.

Habiendo votado a favor de la propuesta los accionistas que representan el 100% de las
acciones suscritas con derecho a voto representados en Junta, se acordd por unanimidad:

Aprobar la delegacion en el Directorio de la facultad de designar a los Auditores Externos de
la Sociedad para el ejercicio 2020, con el fin de agilizar esta contratacion, contando con la
previa opinion del Comité de Auditoria y siempre que la Sociedad Auditora Externa cumpla
con las condiciones para la Contratacidn de Auditores Externos establecidas por el Grupe
Fundacién para las Microfinanzas BBVA (es decir, ser sociedades de auditoria externa de
primer rango).

PROPUESTA DE APROBACION DE LA POLITICA ANTICORRUPCION

En este estado, el sefior Ramoén Feijoo Lopez, informé a la Junta General de Accionistas que en
sesion de Directorio N° 592-2019 del 19 de diciembre de 2019, el Directorio aprobd la propuesta
de aprobacién de la Politica Anticorrupcién del Grupo FMBBVA, conforme al documento
normativo que ha sido puesto a disposicién de los accionistas para su lectura y analisis
correspondiente.

Al respecto, el Presidente la Junta informé que el concepto de “corrupcicn” se encuentra definido
como la conducta que consiste en hacer uso y abuso del poder, de funciones o de medios para sacar
un beneficio econémico o de otra indole, contrarias a la legalidad y a su ética profesional.

En ese sentido, ninglin colaborador de Ia Sociedad puede ser objeto de represalia ni suffir ninguna
otra consecuencia adversa por el hecho de rechazar la solicitud, realizacién a aceptacion de pagos
injustificados o denunciar las conductas antes mencionadas. Los lineamientos de conducta: enire
privados, en actos con la administracion piblica y no valerse de un cargo o una relacién personal
para influir.

Afiadi6 que la Politica Anticorrupeion del Grupo FMBBVA detalla las responsabilidades de la alta
direccion de la sociedad, tales como:

¢ Ascgurar su implementacién y cumplimiento, desplegando recursos suficientes y adecuados
para su eficaz funcionamiento;

e Brindar apoyo y direccion respecto de la implementacién de la politica anticorrupcion en las
reas bajo su responsabilidad; v,

e Promover el conocimiento de la politica a través de su divulgacion a todos los
colaboradores, administradores y terceros.

Finalmente, se precisé que ante cualquier actuacion o situacion que pueda constituir una préctica
corrupta se debe informar directamente al Oficial de Cumplimiento Normativo, a través del TN
de actitud responsable.
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En este sentido, se propone aprobar la Politica Anticorrupcion del Grupo de la FMBBVA,
documento normativo que ha sido puesto a disposicion de los accionistas para su lectura y anélisis
correspondiente.

Aprobar la Politica Anticorrupcion del Grupo FMBBVA, el cual tiene como objetivo establecer
el marco de actuacién para prevenir, detectar y actuar ante la deteccion de prdcticas corruplas o
situaciones de riesgo que puedan dar lugar a que se cometan estas prdcticas. Adicionalmente, o
fin de evitar que se cometan prdcticas corruptas, se fijan pautas concretas de comportantiento en
actividades o dreas sensibles a este riesgo. Esta politica es aplicable a todas las entidades
miembros del Grupo FMBBVA y es de obligatorio cumplimiento para todos sus
administradores, directivos y colaboradores en todas las actividades derivadas de su posicién o
cargo.

PROPUESTA DE APROBACION DE PROGRAMAS DE EMISIONES Y/O EMISIONES
SINGULARES DE OBLIGACIONES NO CONVERTIBLES EN ACCIONES, DURANTE
EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 31 DE MARZOQ DE 2020 Y LA
REALIZACION DE LA PROXIMA JUNTA OBLIGATORIA ANUAL DE ACCIONISTAS
Y, DELEGACION EN EL DIRECTORIO DE LA FACULTAD DE DECIDIR LA
OPORTUNIDAD Y CARACTERISTICAS DE LOS PROGRAMAS DE EMISIONES Y/O
EMISIONES SINGULARES, MONTO, TIPO DE OBLIGACIONES Y DEMAS
CONDICIONES DE LOS PROGRAMAS Y/O EMISIONES

Prosiguiendo con la sesion, el Presidente manifesté que como cra de conocimiento de los
miembros de la Junta General de Accionistas, la Sociedad habia aprobado el uso del mercado
de capitales como mecanismo de financiamiento a través de la Junta de Accionistas llevada a
cabo en octubre del 2013, lo cual desde dicha fecha habia producido resultados favorables para
la Sociedad como consecuencia de la emision de Certificados de Dep6sitos Negociables.

En tal sentido, formulé a los accicnistas presentes en Junta, la propuesta realizada por el
Directoric de la Sociedad en sesion de fecha 20 de febrero de 2019, consistente en aprobar los
programas de emisiones y/o emisiones singulares de obligaciones, a someterse para
autorizacion durante el periodo comprendido entre ¢l 31 de marzo de 2020 y la realizacion de la
préxima Junta Obligatoria Anual de Accionistas; delegandose en el Directorio la facultad de
decidir la oportunidad, caracteristicas y demas condiciones que sean aplicables en cada uno de
los programas de emisiones y/o emisiones singulares.

Luego de una breve deliberacién, can el voto favorable del 100% de las acciones suscritas con
derecho a voto representadas en la Junta, se acordé por unanimidad:

Aprobar: (i) el uso del mercado de capitales como mecanismo de financincion; y, (i) delegar en
el Directorio de la Sociedad la facultad de autorizar los Programas de Emisiones Vo Emisiones
Singulares de Obligaciones, no convertibles en acciones (incluyendo la posibilidad que éstos
sean subordinados), durante el periodo comprendido entre el 31 de marzo de 2020 y la
realizacion de la proxima Junta Obligatoria Anual de Accionistas 2021, delegando en el
Directorio de la Sociedad la facultad de decidir la oportunidad, caracteristicas y condiciones de
los programas de emisiones de instrumentos de deuda o emisiones singulares (incluyendo
monto, moneda, tipo de instrumentos y demis condiciones). Con Ia pasibilidad que el Directorio
delegue la facultad concedida por la Junta General de Accionistas en el Gerente General, en los
términos que el Directorio considere conveniente,

OTORGAMIENTO DE PODERES PARA 1A FORMALIZACION E INSCRIPCION DE
ACUERDOS INSCRIBIBLES

Finalmente, concluyendo la sesion, el Presidente sefial que resultaba necesario facultar a una o
mas personas para efectos de la suscripcion de los documentos publicos y privados requeridos
para la formalizacién de los acuerdos y de ser el caso su inscripcion en la Partida Registral
Sociedad.
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En virtud de ello, el Presidente propuso que se faculte a los sefiores Luis German Linares Pefia,
identificado con C.E. N° 001831743, y Bdarbara Castro Segura, identificada con DNI
N°10797881, para que cualquiera de ellos, indistintamente vy a sola firma, realice toedos los
actos y suscriban todos los documentos, plblicos y privades, que fueran necesarios para la
formalizacién de los acuerdos inscribibles adoptados en la presente junta: asi como la facultad
de realizar cualquier tramite, incluyendo la facultad de presentar y suscribir toda clase de
declaraciones juradas, interponer toda clase de recursos administrativos tales como solicitudes,
medios impugnatorios, quejas, reclamos, recursos de reconsideracion, interrupcién, suspension
y conclusién del proceso, nulidad, apelacién, aclaracion y correccidén y presentar todo tipo de
documentacion ante cualquier autoridad que resulte necesaria para obtener la formalizacion de
los acuerdos adoptados en la presente Junta Obligatoria Anual de Accionistas.

A continuacién, se propuso a consideracion de los accionistas aprobar la propuesta expuesta por
¢l Presidente.

Habiendo votado a favor de la propuesta los accionistas que representan el 100% de las
acciones suscritas con derecho a voto representadas en la Junta, acordaron por unanimidad:

Aprobar el otorgamiento de facultades a los sefiores Luis Germdn Linares Pefia, identificado
con C.E. N° 001831743, y Bdrbara Castro Segura, identificada con DNI N°10797881, para
que cualquiera de ellos, indistintamente y a sola firma, realice todos los actos y suscriban
todos los documentos, piblicos y privados, que fueran necesarios para la Sormalizacion de
fos acuerdos inscribibles adoptados en la presente junta; asi como la facultad de realizar
cualquier trdmite, incluyendo la facultad de presentar y suscribir toda clase de declaraciones
Juradas, interponer toda clase de recursos administrativos tales como solicitudes, medios
impugnatorios, quejas, reclamos, recursos de reconsideracion, interrupcion, suspension y
conclusion del proceso, nulidad, apelacion, aclaracidn y correccion y presentar fodo tipo de
documentacion ante cualquier autoridad que resulte necesaria para obtener la JSormalizacion
de los acuerdos adoptados en la presente Junta Obligatoria Anual de Accionistas.

CONCLUSIONES Y SUSCRIPCION DEL ACTA DE JUNTA

Habiéndose concluido con los temas de agenda y de conformidad con el articulo 135° de la Ley General
de Sociedades, la Junta designd por unanimidad a la sefiora Elizabeth Ventura Egoavil, representante de
SEPAR (Servicios Educativos, Promocién y Apoyo Rural) y a la sefiora Barbara Castro Segura,
representante de Fundacion BBVA para las Microfinanzas, para que en representacion de los accionigt@gh
concurrentes a la Junta, suscriban el acta conjuntamente con el Presidente y el Secretario, levantérydgs
la sesién a las 10:30 a.m. del mismo dia.

resident {Secretaria
Ramdin Feijoo §opez Luis German Linares Pefia

fe de SEPAR (Servicios Educativos, Repr%ntan undacion BBVA para las
Promocién y Apoyo Rural) icrofinanzas
Elizabeth Ventura Egoavil Bérbara Castro Segura



CONSTANCIA

Yo, Luis German Linares Pefia, identificado con C.E. N® 001831743, en mi calidad de Gerente
General de Financiera Confianza S.A.A; segln poder vigente, inscrito en el Asiento N° C00115 de
la Partida Electronica N° 12481913 del Registro de Personas Juridicas de Lima, con domicilio para
estos efectos en Calle Las Begonias N° 441 Edificio Plaza del Sol, Oficina 238C, San Isidro, Lima,
Perti, declaro bajo responsabilidad que las firmas que obran en la presente Acta, cotresponden a las
siguientes personas:

1. Ramén Feijéo Lopez Presidente de la Junta
2. Luis Germéan Linares Pefia Secretario de la Junta
3. Elizabeth Ventura Egoavil Representante de SEPAR (Servicios Educativos,
Promocién y Apoyo Rural)
Barbara Castro Segura Representante de Fundacion BBVA para las
Microfinanzas

Declaracion que efectud en mérito a lo previsto por la Primera Disposicion Complementaria Final
del Decreto Supremo N° 006-2013-JUS de fecha 15 de mayo de 2013,

Asimismo, doy fe de la validez de Ia sesién no presencial considerando la autorizacién otorgada por
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, mediante Oficio Mdltiple N° 11163-2020-SBS del 17 de
marzo de 2020, habiendo la Sociedad adoptado todas las medidas tendientes a asegurar el derecho de
informacién y participacién de todos los accionistas; asi también, declaro que, durante el desarrollo de la
presente Junta, no se presentd ningln incidente y/o interrupcion en la conexion virtual a fravés del
sistema “Cisco Webex”, por lo que, en todo momento durante la sesion, se conté con la imagen en
linea de los participantes, quienes también pudieron ejercer satisfactoriamente sus derechos de voz y
voto.

Lima, 31 de marzo de 2020

#German Linares Pefia .
Gerente General L ==5
Huella digital



